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Formulario de reclamo general

Para ordenar la informacion inicial antes de reportar un reclamo.

Utiliza esta hoja como guia para reunir datos del asegurado, poliza, evento y documentos base. No
sustituye el formulario oficial de la aseguradora.

Datos principales
Asegurado
DUI/ NIT
Telefono
Correo
Compania aseguradora
Numero de poliza
Fecha del evento
Lugar del evento

Descripcion breve

Documentos sugeridos

[] Copia de DUI o documento de identificacion.

[1] Numero de poliza o certificado.

[] Relato del evento con fecha, hora y lugar.

[] Fotografias, facturas, constancias o evidencia disponible.
[1] Datos de terceros involucrados, si aplica.

Siguiente paso: envia este documento y fotografias de soporte a tu asesor AR Seguros para recibir orientacion sobre el proceso.

AR Seguros - Documento orientativo. Confirma requisitos y coberturas con la compania aseguradora correspondiente. Pagina 1



